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■ AMPPER VALUE
	 PROPOSITION

AMPPER è la soluzione 
di Fincons Group per la 
valutazione delle performance 
dei partner operativi e 
commerciali. I moduli 
della soluzione, altamente 
configurabili, misurano, 
calcolano e gestiscono le 
prestazioni dei partner con un 
approccio flessibile, veloce e 
personalizzabile, che si adatta 
a specifici requisiti aziendali e 
processi applicativi.

■ CARATTERISTICHE PRINCIPALI

Offriamo una 
soluzione 
innovativa per 
la gestione delle 
performance 
dei partner, che 
riduce il Time-to-
Market e gli OpEx

Creazione e modifica delle regole in modo semplice 
ed intuitivo da parte degli utenti di business 
Portale Partner per operare in modalità self-service

UX intuitiva ed efficiente, interazione fluida con tool e 
funzionalità dedicate
Roadmap di prodotto innovativa, focalizzata sulla 
gestione delle performance
Riduzione di Time-to-Market e OpEx grazie a flessibilità, 
autonomia e facilità d’uso

■ MASSIMA ADATTABILITÀ PER QUALSIASI 
	 SETTORE AZIENDALE O PROCESSO

SAAS or ON PREMISE

MULTI-COUNTRY | MULTI-COMPANY | MULTILINGUA | MULTIVALUTA

Workflow & Invoicing

Calcolo KPI e SLA

Calcolo performance 
dei fornitori

Accordi e piani di incentivazione

Premi e penali

Progettazione piani 
di incentivazione
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Elevate performance di calcolo e precisione 
nell’elaborazione dei dati



■ SOLUZIONE E2E PER LA GESTIONE DELLE PERFORMANCE 
	 DEI PARTNER
PARTNER COMMERCIALI

Una soluzione efficace per gestire le performance di 
vendita, in grado di supportare un’ampia gamma di 
attività, dall’acquisizione dei dati alla generazione della 
proposta di fatturazione e alla gestione ciclo di vita 
delle fatture, fino alla tracciabilità automatica delle 
merci in entrata e alla verifica delle fatture.

PARTNER OPERATIVI

Configurazione semplice e creazione di KPls e SLA per 
monitorare le performance dalle quali derivano bonus o 
penalità per installatori, fornitori, operatori di assistenza, 
tecnici di manutenzione e altri fornitori di servizi con un 
contratto di assistenza.

Agenti / Subagenti

Telesellers

Dipendenti

Terze parti

Aggregatori

Installatori

Fornitori

Tecnici di 
manutenzione

Addetti all’assistenza

Altre terze parti

PARTNER
ECOSYSTEM

BENEFICI COMMERCIALI

•	 Riduzione del Time-to-Market per i processi di 
incentivazione

•	 Riduzione degli OpEx sia in ambito Business che IT
•	 Connettori Salesforce.com per consentire 

incentivazioni in tempo reale
•	 Simulazione e previsione dei costi di incentivazione
•	 Coinvolgimento e trasparenza dei partner 

commerciali
•	 Portale partner self-service

•	 Riduzione del time-to-market per le operations
•	 Riduzione degli OpEx sia per il business che l’IT
•	 Simulazione e previsione dei costi
•	 Valutazione e monitoraggio continui delle 

performance dei partner operativi per supportare il 
processo decisionale in modo tempestivo

•	 Portale partner self-service

BENEFICI PER LE OPERATIONS
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■ SPECIFICHE DELLA SOLUZIONE

■ FLESSIBILE
•	 Adatto a tutte le industry e a tutti i 

processi
•	 Multilingua, multi-country, 

multivaluta e multicompany
•	 Disponibile sia in modalità SaaS 

che On-Premise

■ DISRUPTIVE
•	 Forte autonomia per gli 

utenti di business
•	 Approccio self-service
•	 Roadmap di prodotto 

innovativa

■ CONVENIENTE
•	 Riduzione OpEx
•	 Riduzione del Time-to-Market 

e miglioramento UX
•	 Necessità limitata di system 

integrator 

ACQUISIZIONE AUTOMATICA DEI DATI 
Integrazione con sistemi SFA, CRM, billing, gestione del 
credito e altri sistemi aziendali dei clienti tramite API, web 
services, connettori dedicati o file flat

SFAC | CONNETTORE AMPPER DI SALESFORCE
Connettore automatico e integrazione diretta con la 
piattaforma Salesforce.com

MOTORE DI INCENTIVE COMPENSATION
Un motore di regole dinamiche che consente agli utenti 
di business di configurare rapidamente regole complesse 
basate su qualsiasi dato presente nel sistema.

MOTORE AD ALTE PERFORMANCE
Analisi e monitoraggio delle performance dei partner 
tramite KPI personalizzabili

WORKFLOW DI INCENTIVAZIONE
Pianificazione, esecuzione e verifica completamente 
tracciabili da parte degli utenti e approvazione dei 
pagamenti

MODULO FISCALE
Calcolo automatico delle imposte e degli oneri previdenziali 
relativi ai contratti con i partner

FATTURAZIONE PARTNER
Configuratore dinamico e flessibile per generare e inviare 
proposte di fatturazione ai partner cartacee, via email o 
tramite il portale AMPPER

PORTALE PARTNER
Portale self-service, di facile accesso, per l’analisi delle 
informazioni da parte dei partner, il monitoraggio e la 
convalida delle proposte di fatturazione; valutazione dei 
principali indicatori di performance e disponibilità di report 
specifici; gestione delle controversie fra partner

ANALISI WHAT-IF
Simulazioni basate su possibili scenari di business

FORECASTING
Progettazione di scenari previsionali dei ricavi e dei 
relativi incentivi da riconoscere, per migliorare le decisioni 
strategiche aziendali

REPORTING
Risultati dell’analisi e calcolo degli incentivi completamente 
tracciabili e semplici da visualizzare

CONFIGURATION BOOST
Produzione automatica degli accordi commerciali in formato 
PDF direttamente dal sistema 

GDPR PRO
Conformità con i principi della privacy by design per i dati 
sensibili dei clienti
 
ANALYTICS
Self-service reporting e BI avanzato sui dati di 
commissioning
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■ SEGUICI SU 

Fincons Group è un’innovativa IT Business Consulting and System Integration 
Company che da oltre 40 anni supporta le aziende nel cogliere le opportunità 
della digital transformation offrendo tecnologie all’avanguardia e soluzioni 
innovative.
Fincons offre consulenza sulle strategie IT in vari settori, nonché servizi di system 
integration di prodotti di vendor internazionali, soluzioni proprietarie e servizi IT 
in Smart-Shore attraverso il proprio Delivery Center ad aziende dei settori Energy 
& Utilities, Financial services, Media, Manufacturing, Public Administration, 
Transportation e International Institutions. 

Il Gruppo conta oggi oltre 2500 professionisti e uffici in Italia, Svizzera, Regno 
Unito, Germania, Francia, Belgio, Stati Uniti e India.

ABOUT US

+40
anni di esperienza

+2500
dipendenti in tutto il mondo


